
Projektleiter / Support Consultant (m/w/d)

GEMEINSAM DIGITALE PROZESSE GESTALTENGEMEINSAM DIGITALE PROZESSE GESTALTEN

IHRE AUFGABEN:IHRE AUFGABEN:

DAS BIETEN WIR IHNEN:DAS BIETEN WIR IHNEN:

DAS BRINGEN SIE MIT:DAS BRINGEN SIE MIT:
•	•	 Eigenständige Leitung und Koordination von Eigenständige Leitung und Koordination von 

KundenprojektenKundenprojekten

•	•	 Analyse von Kundenanforderungen und Entwick-Analyse von Kundenanforderungen und Entwick-
lung praxisnaher Lösungenlung praxisnaher Lösungen

•	•	 Einführung und Betreuung unserer Software-	Einführung und Betreuung unserer Software-	
lösungenlösungen

•	•	 Unterstützung unserer Kunden im telefonischen, Unterstützung unserer Kunden im telefonischen, 
digitalen und gelegentlich vor Ort durchgeführten digitalen und gelegentlich vor Ort durchgeführten 
SupportSupport

•	•	 Durchführung von AnwenderschulungenDurchführung von Anwenderschulungen

•	•	 Enge Zusammenarbeit mit unserem Entwick-Enge Zusammenarbeit mit unserem Entwick-
lungsteamlungsteam

•	•	 Begleitung unserer Kunden als kompetenter	Begleitung unserer Kunden als kompetenter	
Ansprechpartner – von der Projektplanung bis Ansprechpartner – von der Projektplanung bis 
zum erfolgreichen Einsatz unserer Softwarezum erfolgreichen Einsatz unserer Software

•	•	 Dokumentation von Projekten und SupportfällenDokumentation von Projekten und Supportfällen

Die Windisch Softwareberatung UG (haftungsbeschränkt) entwickelt Die Windisch Softwareberatung UG (haftungsbeschränkt) entwickelt 
seit vielen Jahren innovative Softwarelösungen für Unternehmen der seit vielen Jahren innovative Softwarelösungen für Unternehmen der 
Farb-, Lack- und Chemiebranche sowie für produzierende Unterneh-Farb-, Lack- und Chemiebranche sowie für produzierende Unterneh-
men. men. Unsere Kunden schätzen unsere praxisnahen Lösungen, unsere Unsere Kunden schätzen unsere praxisnahen Lösungen, unsere 
Innovationskraft und die persönliche Betreuung.Innovationskraft und die persönliche Betreuung.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir einen engagierten Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir einen engagierten 

•	•	 Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit und Freude Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit und Freude 
am Umgang mit Kundenam Umgang mit Kunden

•	•	 Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und SchriftSehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•	•	 Gute Englischkenntnisse in Wort und SchriftGute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

•	•	 Selbstständige, strukturierte und lösungsorientierte Selbstständige, strukturierte und lösungsorientierte 
ArbeitsweiseArbeitsweise

•	•	 Teamfähigkeit sowie ein hohes Maß an Eigen-	Teamfähigkeit sowie ein hohes Maß an Eigen-	
initiativeinitiative

•	•	 Technisches Verständnis und Interesse an Software-Technisches Verständnis und Interesse an Software-
lösungenlösungen

•	•	 Erfahrungen in der Farb-, Lack- oder Chemie-Erfahrungen in der Farb-, Lack- oder Chemie-
branche sind von Vorteil, aber keine Voraussetzungbranche sind von Vorteil, aber keine Voraussetzung

•	•	 Idealerweise Erfahrung im Projektmanagement, Idealerweise Erfahrung im Projektmanagement, 
technischen Support oder in der Einführung von technischen Support oder in der Einführung von 
SoftwarelösungenSoftwarelösungen

•	•	 Quereinsteiger mit technischem Verständnis und Quereinsteiger mit technischem Verständnis und 
Interesse an IT sind ebenfalls willkommenInteresse an IT sind ebenfalls willkommen

•	•	 Reisebereitschaft für gelegentliche KundentermineReisebereitschaft für gelegentliche Kundentermine

Einen sicheren Arbeitsplatz in einem familien-Einen sicheren Arbeitsplatz in einem familien-
geführten Unternehmengeführten Unternehmen

Eigenverantwortliches Arbeiten mit viel 	Eigenverantwortliches Arbeiten mit viel 	
GestaltungsspielraumGestaltungsspielraum

Faire und leistungsgerechte VergütungFaire und leistungsgerechte Vergütung
Kurze Entscheidungswege und flache HierarchienKurze Entscheidungswege und flache Hierarchien

Individuelle WeiterbildungsmöglichkeitenIndividuelle Weiterbildungsmöglichkeiten
Ein motiviertes Team mit offener und kollegialer Ein motiviertes Team mit offener und kollegialer 
UnternehmenskulturUnternehmenskultur

Spannende und abwechslungsreiche Projekte Spannende und abwechslungsreiche Projekte 
in unterschiedlichen Branchenin unterschiedlichen Branchen

Moderne Arbeitsmittel und eine langfristige	  Moderne Arbeitsmittel und eine langfristige	  
Perspektive in einem wachsenden UnternehmenPerspektive in einem wachsenden Unternehmen

Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen!
Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an:
Windisch Softwareberatung UG (haftungsbeschränkt)

ks@bsone.de


